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BWV Hamburg und 
BWV Schleswig-Holstein / Mecklenburg-Vorpommern
Vorwort

#ImNordenZusammen

Schon Friedrich Wilhelm Raiffeisen wusste im 19. Jahrhundert: „Was einer alleine nicht 
schafft, das schaffen viele!“ – Uneingeschränkt gilt dies auch für unsere BWVs:

• In den gemeinnützigen Berufsbildungswerken bündeln wir das Engagement von Unter-
nehmen und ihren Mitarbeitenden: Gemeinsam sorgen wir dafür, dass Nachwuchskräfte 
ausgebildet und ihre Begeisterung für unsere Branche weiter gestärkt wird: Aus der Bran-
che, für die Branche!

• In der Region agieren wir Hand in Hand mit anderen Verbänden der Versicherungswirt-
schaft. Sichtbare Zeichen dafür sind beispielsweise die gemeinsame Organisation des 
Norddeutschen Versicherungstages oder unser Engagement mit der Hanseatischen Ver-
sicherungsbörse.

• Im Bildungsnetzwerk der deutschen Versicherungsbranche arbeiten wir konstruktiv mit 
und organisieren zentrale Bildungsangebote gemeinsam mit der Deutschen Versiche-
rungsakademie und der Deutschen Makler Akademie.

• Und nicht zuletzt bündeln wir unsere Ressourcen und bieten erstmalig in diesem Jahr ein 
gemeinsames Bildungsprogramm für den Norden – vom BWV Hamburg und dem BWV 
Schleswig-Holstein / Mecklenburg-Vorpommern.

Im Geiste dieses Miteinanders leisten wir einen Beitrag dafür, dass den Versicherungs- und 
Vermittlerunternehmen in Norddeutschland sowie ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern 
eine breite Palette der versicherungswirtschaftlichen beruflichen Bildung geboten wird, um 
Fach- und Führungskräfte gut auf ihre Aufgaben vorzubereiten und sie zu unterstützen.

Mit unserem Angebot für Auszubildende und dual Studierende unterstützen wir junge Men-
schen bei ihrem Berufseinstieg. Damit leisten wir einen Beitrag für die Unternehmen, um 
Nachwuchskräfte zu finden und ihnen ein attraktives Angebot zu machen. Dies trägt dazu bei, 
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter langfristig zu motivieren und zu binden.
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BWV Hamburg und 
BWV Schleswig-Holstein / Mecklenburg-Vorpommern
Vorwort

Als Interessenvertreter und Partner bei der Durchführung von IHK-Prüfungen runden wir un-
ser Engagement als Branchenverband in der Region ab. Vielen Dank, dass Sie uns dabei 
unterstützen!

Ich wünsche Ihnen viel Freude beim Durchblättern unseres Bildungsprogramms! Sollten Sie 
Fragen oder Wünsche haben, zögern Sie nicht, jederzeit auf meine Kolleginnen und mich zu-
zukommen: Wir sind gerne für Sie da!

Herzliche Grüße

Marcus Janßen
Geschäftsführer
BWV Hamburg e.V.
BWV Schleswig-Holstein / Mecklenburg-Vorpommern e.V.
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Wir über uns
Der Vorstand

In unseren Bildungswerken engagieren sich Menschen aus unseren Mitgliedsunternehmen 
ehrenamtlich in den beiden Vorständen - aus der Branche, für die Branche!

BWV Hamburg
Vorsitzender:    Stephan Lintzen 
     Hamburger Feuerkasse Versicherungs AG
Stv. Vorsitzender:   Peter Ahlers 
     HanseMerkur Versicherungsgruppe
Stv. Vorsitzende:   Dr. Svenja Richartz 
     HBC (Hanseatic Broking Center) GmbH
Geschäftsführender Vorstand:  Marcus Janßen

Weitere Mitglieder:   Jörg Ehser 
     Allianz Deutschland AG
     Prof. Dr. Florian Elert 
     ITW Institut für Transformation und Weiterbildung in der 
     Assekuranz GmbH
     Dr. Kristina Klinkforth 
     Funk Gruppe GmbH
     Stefanie Klose 
     ERGO Group AG
     Corvin Kosler 
     Bundesverband Deutscher Versicherungsmakler e.V.
     Dr. Andrea Poetzsch-Heffter 
     Baloise Holding AG
     Rainer Schönsee 
     Itzehoer Versicherung / Brandgilde von 1961 
     Versicherungsverein a.G.
     Tobias Vögele 
     SIGNAL IDUNA Gruppe
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Wir über uns
Der Vorstand

BWV Schleswig-Holstein / Mecklenburg-Vorpommern
Vorsitzender:    Uwe Honschopp 
     Provinzial Nord Brandkasse AG
Weitere Mitglieder:   Arne Bröker 
     agenico Versicherungsservice AG
     Thomas Kühl 
     Provinzial Nord Brandkasse AG
     Volker Picht
     Itzehoer Versicherung / Brandgilde von 1961 
     Versicherungsverein a.G.
     Lutz Schlünsen
     Provinzial Nord Brandkasse AG
     Axel Westpahl 
     Bundesverband Deutscher Versicherungskaufleute e.V.

Machen Sie mit!
Unsere Berufsbildungswerke werden von unseren Mitgliedern getragen, die in unseren Gre-
mien, den Vorständen und Mitgliederversammlungen, über die Vereinsaktivitäten entschei-
den und sie maßgeblich mitgestalten. Als Mitglied engagieren können sich Versicherungs- 
und Vermittlerunternehmen genauso wie natürliche Personen.
Kommen Sie gerne auf uns zu, wir freuen uns auf Sie!
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Wir über uns
Unser Team in der Geschäftsstelle

BWV Hamburg

Geschäftsführung:   Marcus Janßen
     Tel. 040 - 3346586 - 10
     marcus.janssen@bwv-hamburg.de

Seminar-/Prüfungsorganisation: Regina Becker
     Tel. 040 - 3346586 - 11
     regina.becker@bwv-hamburg.de
     
Seminar-/Prüfungsorganisation: Raina Stüwe
     Tel. 040 - 3346586 - 12
     raina.stuewe@bwv-hamburg.de
     
Seminarbetreuung:   Laura Zaman
     Tel. 040 - 3346586 - 13
     seminarbetreuung@bwv-hamburg.de

Auszubildende:   Antonia Kramer
     Tel. 040 - 3346586 - 13
     antonia.kramer@bwv-hamburg.de  
     
BWV Schleswig-Holstein/Mecklenburg-Vorpommern

Geschäftsführung:   Marcus Janßen
     Tel. 040 - 3346586 - 10
     marcus.janssen@bwv-hamburg.de

Seminar-/Prüfungsorganisation: Vanessa Schäfer
     Tel. 040 - 3346586 - 21
     vanessa.schaefer@bwv.de
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Das Bildungsnetzwerk, also der BWV-Bildungsverband, 26 regionale BWVs sowie die Deut-
sche Versicherungsakademie und die Deutsche Makler Akademie, bieten vielfältige Ein- und 
Aufstiegsmöglichkeiten für Beschäftige in der Versicherungswirtschaft – von der Sachkunde-
vermittlung für den Vertrieb bis zum akademischen Abschluss.

Herzstück unserer Bildungsarchitektur ist die Duale Berufsausbildung zum Kaufmann / zur 
Kauffrau für Versicherungen und Finanzanlagen, bzw. der Einstieg über ein Duales Studium. 
Darauf aufbauend bieten wir persönliche und fachliche Entwicklungsmöglichkeiten entspre-
chend des Deutschen Qualifizierungsrahmens (www.dqr.de). Zentraler Baustein ist dabei das 
Fachwirt- bzw. Bachelorstudium. Experten- und Spezialistenseminare zum gezielten Ausbau 
der fachlichen und methodischen Kompetenzen runden unser Angebot ab.

Gerne unterstützen wir Sie auch bei Ihrem individuellen Bedarf und bieten Ihnen individuelle 
Coachings oder Inhouse-Seminare an. 

Bildungsarchitektur der Deutschen Versicherungswirtschaft
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Personen, die an der Vermittlung von Versicherungsprodukten beteiligt sind, trifft nach der 
Versicherungsvertriebsrichtlinie der EU (IDD) die Verpflichtung, sich in jedem Kalenderjahr 
mindestens 15 Stunden fortzubilden. Die Details für Deutschland regelt die Versicherungsver-
mittlerverordnung (VersVermV).

Als regionaler Bildungsverband unterstützen und fördern wir das Ziel des ständigen, lebens-
langen Lernens, um den hohen Qualitätsstandard bei der Beratung im Zusammenhang mit 
Versicherungs- und Finanzprodukten gerecht zu werden.

Mit unseren Seminaren erfüllen wir selbstverständlich die hohen Anforderungen der 
VersVermV an die Weiterbildungsmaßnahmen.

So stärken Sie mit der Teilnahme an unseren Seminaren nicht nur Ihre persönlichen Kom-
petenzen sowie Ihre berufliche Handlungsfähigkeit, sondern erfüllen ggf. auch Ihre Weiterbil-
dungsverpflichtung. Dazu erhalten Sie die notwendige Bescheinigung stets kostenfrei.

Weiterbildungszeit
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Geprüfte Fachleute für Versicherungsvermittlung IHK

Allgemeines

Rechtliche Voraussetzung für eine Tätigkeit im Vertrieb ist gemäß §34d GewO die Sach-
kundeprüfung für die Versicherungsvermittlung. Als Dienstleister unterstützen wir die IHKs 
nicht nur bei der Organisation und Durchführung der Prüfungen, sondern bereiten mit einem 
kompakten Blended-Learning – Angebot auch darauf vor:

Zufriedenheits-
quote

 Note 1,5
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Geprüfte Fachleute für Versicherungsvermittlung IHK
Vorbereitungskurs auf die 34d-Prüfung
Studienorte Hamburg und Kiel

Dauer
3,5 Monate
98 Unterrichtsstd.

Zielgruppe
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die sich auf die Sachkundeprü-
fung gemäß § 34d GewO vorbereiten möchten. Diese ist verbind-
lich für alle gewerbsmäßig tätigen Versicherungsmakler, -vertreter 
und -berater.
Für die Ausbildung benötigen Sie keine spezielle schulische oder 
berufliche Vorbildung.

Ziele / Nutzen
• kompakte berufsbegleitende Ausbildung
• zielgerichtete Vorbereitung auf die schriftliche und praktische 

IHK-Sachkundeprüfung
• hoher Praxisbezug durch erfahrene Referenten
• kluge Verzahnung von Online- und Präsenzlernen
• intensives Training des ganzheitlichen Beratungsansatzes
• typgerechtes Lernen durch vielfältigen Methoden- und                

Medienmix

Inhalte
• rechtliche Grundlagen und Vorsorge
• gesetzliche Rentenversicherung
• private Vorsorge durch Lebens- und Rentenversicherungen
• betriebliche Altersversorgung
• Kranken-, Pflege- und Unfallversicherung
• Hausrat-, Wohngebäude-, und KFZ-Versicherung
• Haftpflicht- und Rechtsschutzversicherung
• Training von Kundenberatungsgesprächen

Ablauf
Die wöchentlichen Onlineseminare finden freitagnachmittags, die 
Präsenzseminare ganztägig in unseren Seminarzentren statt.

Start
Februar, Juli und 
November 2024

Investition
€ 1.860,-  inkl.
Verpflegung,  zzgl. 
Prüfungsgebühr

Format
Präsenz, Online + 
Selbstlernen
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Geprüfte Fachleute für Versicherungsvermittlung IHK
Einzelcoaching zur Vorbereitung auf die Prüfungen
Studienorte Hamburg und Kiel oder Online

Dauer
nach Bedarf

Zielgruppe
Das Angebot eignet sich für Personen, die sich individuell auf die 
schriftliche und / oder praktische Sachkundeprüfung vorbereiten 
möchten. Besonders interessant ist dies auch für Teilnehmende, 
die eine Prüfung wiederholen müssen.

Ziele / Nutzen
Bei diesem intensiven Training profitieren Sie von dem hohen Pra-
xisbezug der Referenten, die auch über eine langjährige Erfah-
rung als IHK-Prüfer verfügen und Inhalte sowie Umfang individuell 
mit Ihnen vereinbaren.

Inhalte / Ablauf
Wir richten uns nach Ihren Wünschen und Sie entscheiden selbst, 
welche Themen Sie wiederholen und in welchem Umfang Sie trai-
nieren möchten. Selbstverständlich beraten wir Sie dazu unver-
bindlich und kostenfrei.

Start
nach Bedarf

Investition
€ 95,-/Stunde

Format
nach Bedarf
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Kaufleute für Versicherungen und Finanzanlagen / Dual Studierende
In Kooperation mit Prüfungs.TV
Studienorte Hamburg und Kiel

Begleitend zum Berufsschulunterricht unterstützen wir Sie bei der Durchführung des betrieb-
lichen Teils der Dualen Ausbildung sowie Ihre Auszubildenden bei ihren Vorbereitungen auf 
die IHK-Prüfungen und die berufliche Praxis. Dies erreichen wir durch: 

• Überbetrieblichen Unterricht, welcher Inhalte aus der Berufsschule und dem Betrieb 
wiederholt, ergänzt und mit Blick auf die IHK-Prüfungen festigt,

• Vorbereitungskursen auf die schriftlichen sowie praktischen IHK-Prüfungen und
• Seminaren für Dual Studierende oder Quereinsteiger, die ohne den Besuch einer 

Berufsschule auf die IHK-Prüfungen vorbereitet werden sollen.

Zufriedenheits-
quote

 Note 1,6

  Paket 1: 
  Prüfungs.TV 
  + Präsenzunterricht

 1.090,- Euro

  Komplett-Paket (1+2):

 1.750,- Euro
   (Ersparnis von 235,- Euro)

  Paket 2:
  Prüfungsvorbereitung
   (schriftl./prakt./FFG, 
    auch noch einzeln buchbar)
    Prüfungs.TV für GAP2 (4 Monate)

 895,- Euro
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Kaufleute für Versicherungen und Finanzanlagen
Paket 1 - Überbetrieblicher Unterricht
Studienort Hamburg

Dauer
2,5 Jahre, ca.
135 Unterrichtsstd.

Ziele / Nutzen
• Vertiefung und Ergänzung der Ausbildungsinhalte
• Transfer des theoretischen Wissens in die Berufspraxis
• Stärkung der beruflichen Handlungskompetenz
• gezielte Vorbereitung auf die IHK-Prüfungen durch Praktiker 

und IHK-Prüfer

Inhalte
In unseren Seminaren bilden wir 
die Inhalte der IHK-Prüfungs-
kataloge ab und orientieren uns an den Lernfeldern des Rahmen-
lehrplans. Zusätzlich legen wir auch einen Fokus auf Themen der 
Gewerbe- und Transportversicherung.

Ablauf
Der Unterricht findet wochentags von 12:30 - 16:00 Uhr, zeitlich 
abgestimmt mit der Berufsschule St.Pauli für alle Teilzeit- und 
Blockklassen, statt. Unsere Seminare verbinden selbstorganisier-
tes Lernen auf der Lernplattform Prüfungs.TV mit gemeinsamen 
Lernen bei uns vor Ort. Die Zusammenarbeit mit unserem Ko-
operationspartner bietet den Auszubildenden und ihren Betrieben 
zahlreiche Vorteile:

• Beim Überbetrieblichen Unterricht ist die Lernplattform im 
Wert von € 800,- bereits enthalten, das heißt: Lernen wann, 
wo und was der Auszubildende gerade braucht und möchte!

• Eine fachliche Unterstützung steht den Auszubildenden je-
derzeit schnell und unkompliziert durch Online-Tutoren zur 
Verfügung.

• Umfangreiche Aufgabenpools ermöglichen den Auszubilden-
den, ihren Wissensstand jederzeit zu testen und zu erweitern.

Start 
jährlich im September 
für das jeweilige Ausbildungjahr

Investition
€ 1.090,-, inkl.      
Prüfungs.TV

Format
Präsenz +      
Lernplattform
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Kaufleute für Versicherungen und Finanzanlagen
Paket 2 - Prüfungsvorbereitungen
Studienort Hamburg

Dauer
ca. 12 Tage, ca.
66 Unterrichtsstd.

Ziele / Nutzen
Wir begleiten Ihre Auszubildenden durch die gesamte Zeit der 
Prüfungsvorbereitung und machen sie fit für die IHK-Prüfungen! 

Inhalte
Ihre Auszubildenden erhalten:
• 4-monatigen Zugang vor der GAP2 zu Prüfungs.TV mit Lern-

videos, Übungsaufgaben, Musterprüfungen und Online-Tuto-
rien

• Präsenzseminare von erfahrenen Dozenten zur Vorbereitung 
auf die schriftlichen Prüfungen

• umfangreiche Unterstützung bei der Vorbereitung auf die 
mündlichen Prüfungen mit Trainingstagen, Unterstützung bei 
der Erstellung des Reports inkl. individueller Rückmeldung  
und Prüfungssimulationen

Ablauf
Für die schriftliche Prüfungsvorbereitung findet der Unterricht 
ganztags im Block von 9:00 - 17:00 Uhr statt.
• Für GAP1 2 Tage
• Für GAP2 4 Tage
Die praktische Prüfungsvorbereitung findet abgestimmt auf die 
Berufsschulzeiten sowohl vormittags als auch nachmittags statt.

Die Vorbereitungen auf die schriftliche Prüfung, das Kundenbera-
tungsgespräch sowie das Fallbezogene Fachgespräch sind auch 
einzeln buchbar. Weitere Informationen dazu finden Sie auf unse-
rer Homepage.

Gerne bieten wir Ihrem Unternehmen auch ein individuelles 
und exklusives Angebot an, auch standortübergreifend!

Start
abhängig vom IHK- 
Prüfungstermin     

Investition
€ 895,-, inkl. 
Prüfungs.TV für 
GAP2

Format
Präsenz +
Lernplattform       
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Kaufleute für Versicherungen und Finanzanlagen
Komplett - Paket / Überbetriebl. Unterricht inkl. Prüfungsvorbereitung
Studienort Hamburg

Dauer
2,5 Jahre, ca.
200 Unterrichtsstd.

Ziele / Nutzen
Mit unserem Komplett – Paket kombinieren wir die Pakete 1 (Über-
betrieblicher Unterricht) und 2 (Prüfungsvorbereitungen) und Sie 
erhalten die Rundum-Sorglos-Unterstützung Ihrer Auszubilden-
den vom Start bis zur Prüfung zu einem attraktiven Gesamtpreis. 
Gegenüber der Einzelbuchung sparen Sie € 235,- und Prüfungs.
TV im Gesamtwert von € 800,- ist ebenfalls bereits enthalten. 

Inhalte
Ihre Auszubildenden erhalten:
• einen ausbildungsbegleitenden Zugang zu Prüfungs.TV mit 

Lernvideos, Übungsaufgaben, Online-Tutor und Prüfungssi-
mulationen 

• Vorbereitungsseminare vor den schriftlichen Prüfungen 
(GAP1 und GAP2)

• individuelle Unterstützung bei der Reporterstellung sowie 
Vorbereitung auf die Prüfungsleistung „Fallbezogenes Fach-
gespräch“

• vertriebliches Training sowie Vorbereitung auf die Prüfungs-
leistung „Kundenberatungsgespräch“

Mit dem Komplett - Paket erfüllen Sie die berufliche Ausbildungs-
verpflichtung auch dann, wenn Sie in Ihrem Betrieb nicht alle Kun-
denbedarfsfelder / Sparten abdecken können.

Ablauf
Der Unterricht findet wochentags in der Regel von 12:30 - 16:00 
Uhr, zeitlich abgestimmt mit der Berufsschule St.Pauli für alle 
Teilzeit- und Blockklassen, statt, die schriftliche Prüfungsvorbe-
reitung in Blocktagen und die praktische Prüfungsvorbereitung 
abgestimmt auf die Berufsschulzeiten vor- oder nachmittags.

Start
jährlich im September 
für das jeweilige Ausbildungjahr

Investition 
€ 1.750,-, inkl.      
Prüfungs.TV für die 
gesamte Ausbildungs- 
   dauer

Format
Präsenz +      
Lernplattform
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Kaufleute für Versicherungen und Finanzanlagen
Paket 2 - Prüfungsvorbereitungen
Studienort Kiel

Dauer
ca. 12 Tage, ca.
96 Unterrichtsstd.

Ziele / Nutzen
Wir begleiten Ihre Auszubildenden durch die gesamte Zeit der 
Prüfungsvorbereitung und machen sie fit für die IHK-Prüfungen! 

Inhalte
Ihre Auszubildenden erhalten:
• Präsenzseminare von erfahrenen Dozenten zur Vorbereitung 

auf die schriftlichen Prüfungen
• umfangreiche Unterstützung bei der Vorbereitung auf die 

mündlichen Prüfungen mit Trainingstagen, Unterstützung bei 
der Erstellung des Reports inkl. individueller Rückmeldung  
und Prüfungssimulationen

Die Vorbereitungen auf die schriftliche Prüfung, das Kundenbe-
ratungsgespräch sowie die Reporterstellung / das Fallbezogene 
Fachgespräch sind auch einzeln buchbar. Weitere Informationen 
dazu finden Sie auf unserer Homepage.

Das Konzept wird derzeit neu erarbeitet!

Ablauf
Die praktische Prüfungsvorbereitung findet abgestimmt auf die 
Berufsschulzeiten in Schleswig-Holstein und Mecklenburg-Vorpo-
mern in Präsenz statt.

Gerne bieten wir Ihrem Unternehmen auch ein individuelles 
und exklusives Angebot an, auch standortübergreifend!

Start
abhängig vom IHK- 
Prüfungstermin   

Investition  
In Klärung

Format
Präsenz 
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Kaufleute für Versicherungen und Finanzanlagen
Kundenorientierte Korrespondenz
Studienort Kiel

Dauer
1/2 Tag
4 Unterrichtsstd.

Zielgruppe
Der Kurs richtet sich an Auszubildende im 2. Ausbildungsjahr.

Ziele / Nutzen
Die Auszubildenden erfahren alles über Korrespondenzrichtlinien 
und werden das Erlernte in Übungen anwenden.

Inhalte 
U.a.:
• der Schreibstil
• die richtige Anrede
• überflüssige Einleitungen
• der Nominalstil
• Pleonasmen
• positive Formulierung

Ablauf
Der Unterricht findet an einem Vormittag in Präsenz statt.

Termin
04.09.2024, 
9:00 - 12:00 Uhr    

Investition  
€ 45,-

Format
Präsenz 
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Kaufleute für Versicherungen und Finanzanlagen
Betriebliche Altersversorgung
Studienort Kiel

Dauer
1/2 Tag
4 Unterrichtsstd.

Zielgruppe
Der Kurs richtet sich an Auszubildende im 3. Ausbildungsjahr.

Ziele / Nutzen
Die betriebliche Altersversorgung wird in Zukunft eine noch be-
deutendere Rolle in der Versicherungswirtschaft einnehmen. Die 
wichtigsten Grundlagen lernen die Auszubildenden in dieser Ver-
anstaltung kennen.

Inhalte
• Die gesetzliche Rentenversicherung
• betriebliche Altersversorgung:

 ▫ Was ist bAV?
 ▫ Direktversicherung / Pensionskasse
 ▫ Auswirkung auf Steuern und SV-Beiträge
 ▫ Finanzierungsarten
 ▫ Gestaltungsmöglichkeiten im laufenden Vertrag
 ▫ Insolvenz

Ablauf
Der Unterricht findet an einem Vormittag in Präsenz statt.

Termin
24.10.2024, 
9:00 - 12:00 Uhr     

Investition  
€ 45,-

Format
Präsenz 
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Duales Studium - Ausbildungsintegriertes Studium (AIS)

Studienort Hamburg

Dauer
2,5 Jahre
130 Unterrichtsstd.

Zielgruppe
• Dual Studierende, die ihre IHK-Prüfung „Kaufleute für Ver-

sicherungen und Finanzanlagen“ ablegen möchten und                                                                                  
keine Berufsschule besuchen

• Quereinsteiger / Auszubildende, die nicht der Berufsschul-
pflicht unterliegen und als sog. „Externe“ ihre IHK-Prüfung 
„Kaufleute für Versicherungen und Finanzanlagen“ ablegen 
möchten

Ziele / Nutzen
Mit dem Dualen Studium verbinden Sie die berufliche Ausbildung 
mit einem Hochschulstudium und können somit leistungsstarken 
und engagierten jungen Menschen das Beste aus den beiden 
Welten bieten und so Ihre Attraktivität als Arbeitgeber steigern.
Mit unseren Seminaren bereiten wir die Dual Studierenden kom-
pakt und zielgerichtet auf die schriftlichen (GAP 1 und GAP 2) 
sowie mündlichen Prüfungen (Kundenberatungs- und Fallbezo-
genes Fachgespräch) vor.

Inhalte
In unseren Seminaren bilden wir die Inhalte der IHK-Prüfungska-
taloge ab und orientieren uns an den Lernfeldern des Rahmen-
lehrplans.

Start
jährlich im August 
für das jeweilige Ausbildungjahr     

Investition 
€ 2.600,-, inkl.      
Prüfungs.TV

Format
Präsenz +         
Lernplattform
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Duales Studium - Ausbildungsintegriertes Studium (AIS)

Studienort Hamburg

Ablauf
Die Präsenzseminare finden grundsätzlich samstags statt. Dabei achten wir darauf, dass 
die Seminare nicht in den Klausurphasen der HSBA liegen und orientieren uns dabei an 
dem A-Track.

Die Dual Studierenden erhalten:

• einen persönlichen Zugang zu Prüfungs.TV mit Lernvideos, Übungsaufgaben und Prü-
fungssimulationen sowie Online-Tutorien

• kompakte Präsenzseminare von erfahrenen Dozenten zur Vorbereitung auf die schrift-
lichen Prüfungen

• umfangreiche Unterstützung bei der Vorbereitung auf die mündlichen Prüfungen:

 ▫ Trainingstag + Prüfungssimulation für das Kundenberatungsgespräch
 ▫ Unterstützung bei der Auswahl des Themas sowie der Erstellung des Reports für das      
 Fallbezogene Fachgespräch, inklusive individueller Rückmeldung zu dem erstellten    
 Report vor Einreichung bei der IHK
 ▫ Simulation des Fallbezogenen Fachgesprächs inklusive Kurzpräsentation

In einem Blended-Learning-Konzept verbinden wir das eigenverantwortliche Lernen der Dual 
Studierenden mit kompakten, fachlichen Präsenzseminaren und einer zielgerichteten Prü-
fungsvorbereitung.
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Weiterbildungsmöglichkeiten in der Versicherungswirtschaft

Online Informationsveranstaltung

Dauer
ca. 1 Stunde

Zielgruppe
• Auszubildende, die sich über Weiterbildungsmöglichkeiten 

nach ihrer Ausbildung informieren möchten
• Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die sich für eine Weiterbil-

dung interessieren
• Ausbildungs- und Personalverantwortliche, die sich über die 

Weiterbildungsmöglichkeiten im Bildungsnetzwerk der Deut-
schen Versicherungswirtschaft informieren möchten

Ziele / Nutzen
Wir informieren Sie und / oder Ihre Auszubildenden, Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter über Weiterbildungsmöglichkeiten sowie 
die konkreten Angebote in Hamburg, Mecklenburg-Vorpommern 
und Schleswig-Holstein. 

Inhalte
Weiterbildungsmöglichkeiten gemäß Bildungsarchitektur (siehe 
S.9), insbesondere

• Fachwirtweiterbildung / Bachelor Professional
• Experten- und Spezialistenstudiengänge

Gerne planen wir auch individuelle                                        
Veranstaltungen für Ihre Auszubildenden                                                                                      
bzw. Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,                                                 
online oder persönlich bei Ihnen vor Ort!

Termine
24.01., 05.03., 09.07., 
03.09., 03.12.2024,
            je 15-16 Uhr   

Investition 
€ 0,-

Format
Online
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Kontaktkreise Schule - Betrieb / Ausbildertreffen

Alle Berufsschulstandorte

Dauer
2 Stunden

Zielgruppe
• Ausbildungsverantwortliche an dem jeweiligen Standort
• Versicherungsfachlehrerschaft an dem jeweiligen Standort
• IHK-Verantwortliche an dem jeweiligen Standort

Ziele / Nutzen
Duale Berufsausbildung ist eine gemeinsame Aufgabe der Ausbil-
dungsbetriebe sowie der Berufsschulen. Die IHKs übernehmen im 
Rahmen ihrer öffentlich-rechtlichen Stellung die Prüfungsdurch-
führung. Wir fördern die berufliche Ausbildung mit eigenen Bil-
dungsangeboten und halten es als Branchenverband für unsere 
Aufgabe, alle Verantwortlichen bei ihren wichtigen Aufgaben zu 
unterstützen und den Austausch miteinander zu fördern. Dazu 
sollen u.a. die regelmäßig stattfindenden Kontaktkreise / Ausbil-
dertreffen dienen und die Qualität der Ausbildung am jeweiligen 
Standort weiter stärken.

Inhalte
• Informationen aus dem BWV
• Koordination gemeinsamer Maßnahmen
• Erfahrungsaustausch zwischen Betrieben, Berufsschule+ IHK
In diesem Jahr werden wir vereinbarungsgemäß den Schwer-
punkt auf die Vorbereitung der Auszubildenden auf die mündli-
chen Prüfungen, insbesondere das Fallbezogene Fachgespräch, 
nach der neuen Ausbildungsordnung legen.

Ablauf
Zu diesen Veranstaltungen erfolgen separate Einladungen. Ne-
ben dem Ausbildertreffen in Hamburg finden in diesem Jahr in 
Mecklenburg-Vorpommern und Schleswig-Holstein Kontaktkreise 
an allen Berufsschulstandorten statt.

Termine
diverse    

Investition
€ 0,-

Format
Präsenz
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Fachwirt/- in für Versicherungen und Finanzen /  Bachelor Professional
In Kooperation mit der DVA
Allgemeines

Als „Meister der Branche“ ist das Fachwirtstudium DIE branchenspezifische Weiterbildung, 
die passgenau nach der Ausbildung auf Fach- und Führungsaufgaben in unserer Branche 
vorbereitet. Nach der Neuordnung der Ausbildung, welche 2022 in Kraft getreten ist, folgt in 
diesem Jahr die Novellierung dieser Weiterbildung, welche auf „Bachelor-Niveau“ (DQR-Stu-
fe 6, www.dqr.de) abschließt. 

Gemeinsam mit der DVA bieten wir den Studiengang an verschiedenen Standorten als Blen-
ded-Learning-Kurs oder auch überwiegend online an, so dass Sie Ihre Weiterbildung nach 
Ihrer individuellen beruflichen und persönlichen Situation wählen können:

Zufriedenheits-
quote

 Note 2,0

Präsenzphasen

Studienliteratur 

Lernerfolgskontrolle
Selbstlernphasen zu den Themenblöcken 
im Lernmanagementsystem

Referenten

Unterricht
Online-Seminare

Digitale 
Lernmedien

Hausaufgaben
Einsendearbeiten
interne Prüfung

Austausch und 
Betreuung durch 
Online-Tutoren
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Fachwirt/- in für Versicherungen und Finanzen /  Bachelor Professional
Fördermöglichkeiten
Allgemeines

Aufstiegs-BAföG

Sie erhalten im Rahmen des Aufstiegsfortbildungsförderungsgesetzes (AFGB) einen einkom-
mensunabhängigen, nicht zurückzuführenden Zuschuss in Höhe von 50% auf die Lehrgangs- 
und Prüfungsgebühren.

KFW-Darlehen

Für die verbleibenden Gebühren können Sie ein Darlehen beantragen, von dem nach Be-
stehen der IHK-Prüfung 50% erlassen werden.

Meisterprämie der Stadt Hamburg

Wer seine Prüfung bestanden und den Wohnsitz und / oder Arbeitsort in Hamburg hat, kann 
auf Antrag bei der Handwerkskammer Hamburg - sofern Haushaltsmittel zur Verfügung ste-
hen - bis spätestens drei Monate nach der Prüfung eine Prämie von € 1.000,- erhalten. Einen 
Rechtsanspruch gibt es nicht. Alle Informationen und Formulare finden Sie auf der Internet-
seite der Handwerkskammer Hamburg.

Ihre Investition

Studiengebühren:  4.400,00 EUR

abzüglich Aufstiegs-BAFÖG: 2.200,00 EUR

Restbetrag KfW-Darlehen:  2.200,00 EUR

davon 50% Darlehenserlass nach 
Bestehen der IHK-Prüfung: 

1.100,00 EUR

Ihre Investition: 1.100,00 EUR



27

Fachwirt/- in für Versicherungen und Finanzen /  Bachelor Professional

Studienorte Hamburg, Itzehoe, Kiel, Lübeck, Rostock

Dauer
12 - 18 Monate

Zielgruppe
• Kaufleute für Versicherungen und Finanzen mit mindestens  

einem Jahr Berufspraxis zum Zeitpunkt der ersten Prüfung (ein 
Jahr nach Lehrgangsbeginn)

• Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die über eine Ausbildung in 
einem anderen anerkannten kaufmännischen oder verwalten-
den Beruf verfügen und mindestens zwei Jahre Berufspraxis 
haben

• Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Versicherungswirtschaft 
mit mindestens vierjähriger Berufspraxis

Ausbildung plus Studium („ApS-Modell“)
Auch während der Ausbildung zum Kaufmann /-frau für Versiche-
rungen und Finanzanlagen können Sie bereits die Fachwirtwei-
terbildung aufnehmen, i.d.R. nach dem ersten Ausbildungsjahr. 

Inhalte

Start 
Frühjahr und Herbst 
2024

Investition 
€ 4.400,- zzgl. 
Literatur + Prüfungsgebühr

Format
Präsenz, Online + 
Lernplattform

1 aus 4 

3.
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Geprüfte/-r Fachwirt/-in für Versicherungen und Finanzen IHK

Zweite Teilabschlussprüfung + Mündliche Prüfungen vor der IHK

1.
 – 

2.
 

Se
m

es
te

r

Kranken- und
Unfallversicherung

Sachversicherung
für private und 
gewerbliche Kunden

Lebensversicherung 
und Betriebliche
Altersversorgung

Vermögensver-
sicherung (inkl. KFZ) 
für private und
gewerbliche Kunden

Erste Teilabschlussprüfung vor der IHK

Marketing und Vertrieb von Versicherungs- und Finanzprodukten

Steuerung und Führung in Unternehmen

Vertriebsmanagement

Personalführung, Qualifizierung und Kommunikation
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Fachwirt/- in für Versicherungen und Finanzen /  Bachelor Professional

Studienorte Hamburg, Itzehoe, Kiel, Lübeck

Lehrgangsstandorte und Starttermine

Code scannen zur Fachwirtbroschüre:

Ort Start Unterrichtszeiten 
Präsenzseminare

Unterrichtszeiten 
Onlineseminare 

Spartenschwerpunkt  
im letzten Semester

HAMBURG  
– kompakt –

April monatlich: 
freitags, 14:00  – 20:30 Uhr 
samstags, 9:00  – 16:00 Uhr

wöchentlich: 
mittwochs,  
19:00  – 20:30 Uhr

Kranken-/ Unfallversicherung 
sowie Vertriebsmanagement

HAMBURG 
– unter der Woche –

Oktober wöchentlich: 
donnerstags,                               
16:00  – 20:00 Uhr

wöchentlich: 
dienstags,  
17:00  – 18:30Uhr

Sachversicherung sowie  
Vertriebsmanagement 

HAMBURG 
– even more extreme –

November zwei Kompaktwochen und 
Prüfungsvorbereitung: 
November und Februar + 8 Tage 
Prüfungsvorbereitung

wöchentlich an 3 Tagen: 
dienstags+donnerstags,  
17:00 - 19:15 Uhr  
samstags, 9:00  – 12:15 Uhr

Sachversicherung sowie  
Vertriebsmanagement

ITZEHOE 
– am Wochenende –

April alle zwei Wochen: 
freitags, 16:00  – 20:00 Uhr 
samstags, 8:30  – 13:30 Uhr

wöchentlich: 
dienstags,  
19:00  – 20:30 Uhr

Vermögensversicherung oder 
Lebensversicherung / bAV  
sowie Vertriebsmanagement

LÜBECK 
– kompakt –

Mai monatlich: 
freitags, 14:00  – 20:30 Uhr 
samstags, 8:00  – 15:00 Uhr

wöchentlich: 
montags,  
19:00  – 20:30 Uhr

Sachversicherung sowie  
Vertriebsmanagement

KIEL 
– kompakt –

September monatlich: 
freitags, 14:00  – 20:30 Uhr 
samstags, 8:00  – 15:00 Uhr

wöchentlich: 
mittwochs,  
18:30  – 20:00Uhr

Sachversicherung sowie 
Vertriebsmanagement 

Nur 12 Monate und

überwiegend online!

Nur 12 Monate und 

überwiegend online!
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AEVO - Ausbilder-Kompetenz
Vorbereitung auf die mündliche Prüfung
Studienort Hamburg und Kiel

Zielgruppe
Personen, die sich auf die praktische Ausbildereignungsprüfung 
vorbereiten möchten und von der schriftlichen Prüfung befreit sind.
Dies betrifft insbesondere Teilnehmerinnen und Teilnehmer, die 
ihre Fachwirtprüfung erfolgreich abgeschlossen haben.
 
Ziele / Nutzen
Ausbilderinnen und Ausbilder haben maßgeblichen Einfluss auf 
die Qualität der Beruflichen Ausbildung und tragen eine hohe 
Verantwortung für ihre Auszubildenden. Aus diesem Grund regelt 
die Ausbilder-Eignungsverordnung (AEVO), dass nur Personen 
mit der Ausbildung betraut sein dürfen, die persönlich und fachlich 
dazu geeignet sind. Für den Nachweis der fachlichen Eignung ist 
u.a. die sog. AEVO-Prüfung vor der IHK rechtlich vorgeschrieben.

Inhalte
Mit dem Kurs bereiten Sie sich auf die 
praktische Prüfung vor, in der Sie 
• eine Ausbildungssituation vorbereiten und präsentieren sowie
• ein Fachgespräch über die Berufsausbildung absolvieren.
Wir unterstützen Sie bei der Auswahl der Ausbildungssituation so-
wie bei der Konzeption des Ausbildungskonzepts und trainieren 
mit Ihnen die methodische Umsetzung in der Prüfungssituation. 
Zudem wiederholen wir einige Inhalte aus dem Fach „PQK“ aus 
der Fachwirtfortbildung zur Vorbereitung auf das Fachgespräch.

Ablauf
Es finden zwei Online-Seminare (je 2 Stunden) und ein Präsenz-
wochenende (Freitagnachmittag und Samstag) statt.

Start 
Februar und
Oktober 2024

Investition 
€ 210,- zzgl. 
Prüfungsgebühr 

Format
Präsenz, Online 

Dauer
4 Tage
21 Unterrichtsstd.
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Expertenkurse
In Kooperation mit der DVA und DMA

Mit den Expertenseminaren können Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Versicherungs- 
und Vermittlerunternehmen ihre Fachkompetenz erweitern. Sie richten sich insbesondere an 
Agenturen sowie Vertriebseinheiten, die damit ihre Geschäfts- und Beratungsfelder systema-
tisch ausbauen möchten.

Gerne bieten wir Ihnen entsprechend Ihres Bedarfes u.a. folgende Expertenseminare an:

• Sach- und Vermögensversicherung im Gewerbekundengeschäft
• Cyberversicherung 
• Betriebliche Altersvorsorge
• Land- und Forstwirtschaft

Zielgruppe
Expertenseminare richten sich insbesondere an

• Geprüfte Fachwirte für Versicherungen und Finanzen
• Kaufleute für Versicherungen und Finanzen mit 3-jähriger Berufserfahrung
• Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit 5-jähriger Berufserfahrung

Termine für die Expertenkurse bieten wir auf Nachfrage, auch kurzfristig, an unseren 
Standorten in Hamburg und Kiel an oder organisieren eine individuelle Fortbildung für 
Ihr Unternehmen.

Weitere Informationen zu den
jeweiligen Zielen, Inhalten und 
Abläufen finden Sie auf unserer
Homepage:   
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Experte/- in Cyberversicherung (DMA)

Studienort Hamburg (hybrid)

Dauer
6 Tage
48 Unterrichtsstd.

Zielgruppe
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die ihre Fachkompetenz im Be-
reich Cyberversicherung erweitern möchten

Ziele / Nutzen
Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer

• erlangen Fachwissen im Bereich der Cyber-Versicherungen,
• lernen organisatorische und technische Maßnahmen zum 

Datenschutz kennen,
• erarbeiten die Inhalte und Funktionsweisen von Cyber-      

Deckungen sowie die Schnittstellen zu anderen Deckungen,
• besprechen aktuelle Risiken sowie Maßnahmen des Risiko-

managements sowie
• erörtern aktuelle Entwicklungen im Bereich Cyber-Kriminalität.

Inhalte
Die Fortbildung besteht aus drei Modulen:

Modul 1: Erste Schritte in der Cyber-Versicherung
Modul 2: Cyber-Deckung und Schnittstellen zu konventionellen    
     Versicherungen
Modul 3: Cyber-Kriminalität

Ablauf
Die Seminare finden samstags von
9:00 – 16:00 Uhr statt und werden 
im hybriden Veranstaltungsformat 
angeboten, das heißt eine Online-
Zuschaltung ist möglich.

Start 
September 2024

Investition 
€ 1.599,- 

Format
Präsenz, Hybrid



32

Expertenlehrgang Transport und Logistik
Kooperation mit Hanseatische Versicherungsbörse e.V.
Studienort Hamburg

Dauer
6 - 8 Tage
48 Unterrichtsstd.

Zielgruppe
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Versicherungs- oder Lo-
gistikbranche, die im Bereich der Transportversicherung arbeiten 
oder arbeiten möchten und dazu ihr spezifisches Fachwissen er-
weitern möchten.

Ziele / Nutzen
Das Seminar baut auf versicherungswirtschaftlichen Grundlagen 
auf, ohne dass spezifische Kenntnisse in der Logistik oder Trans-
portversicherung vorausgesetzt werden.
Es ermöglicht einen Einblick in die Versicherungssparte, die ins-
besondere am Seeplatz Hamburg eine große Bedeutung hat. Mit 
der Fortbildung werden Fachkenntnisse vermittelt, mit denen ein 
Einstieg als Experte im Bereich der Transportversicherung ermög-
licht und erleichtert wird.

Inhalte
• Grundbegriffe der Logistik und Transportversicherung
• Warentransport zu Land, Wasser und Luft sowie deren Ver-

tragsgestaltungen
• Begriffe und Arten der Transportversicherung
• Rechtsgrundlagen

Ablauf
Das Seminar findet in Kooperation mit der Hansetischen Versi-
cherungsbörse statt und schließt mit einem Zertifikat der Handels-
kammer Hamburg (HKBiS) ab.

Start 
1. Halbjahr 2025

Investition 
€ 1.195,- zzgl. 
Prüfungsgebühr

Format
Präsenz         
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Spezialisierungen in Sparten
Kooperation mit der DVA
Allgemeines

Zielgruppe
Zum Lehrgang zugelassen werden Personen, die zum Zeitpunkt der Prüfung eine der folgen-
den Voraussetzungen erfüllen:

•     Geprüfte/-r Fachwirt/-in für Versicherungen Finanzen und ein Jahr Berufserfahrung
•     Kaufmann/-frau für Versicherungen und Finanzen oder Versicherungskaufmann/-frau            

    und drei Jahre Berufserfahrung
•     Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit fünf Jahren Berufserfahrung

Fallweise kann die Zulassung auch bei anderen adäquaten Vorqualifizierungen erteilt werden. 

Jeden Kurs bieten wir hybrid an, so dass Teilnehmende sich auch online dazuschalten     kön-
nen.

Ziele / Nutzen
Die Spezialistenstudiengänge bauen auf dem praktischen Erfahrungswissen der Teilnehme-
rinnen und Teilnehmer auf und verfolgen das Ziel  

•     die passende Qualifikation für Herausforderungen zu vermitteln,
•     die Fach-, Methoden- und Sozialkompetenz zu steigern,
•     das Hintergrundwissen zu erweitern,
•     dabei zu unterstützen, auf Kundenwünsche einzugehen und die Anforderungen des  

    Arbeitsumfeldes zu meistern.
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Spezialist/- in Haftpflicht Underwriter (DVA)

Studienort Hamburg (hybrid)

Dauer
12 Monate
190 Unterrichtsstd.

Inhalte
Die Weiterentwicklung des Haftungsrechts und der beständige 
technologische Wandel machen die Haftpflichtversicherung zu 
einer dynamischen Versicherungssparte.

Ziel des Studienganges ist es, den mit Risikofragen und Schaden-
abwicklung betrauten Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern von Ver-
sicherungsunternehmen und Vermittlern tiefgehende und praxis-
nahe Informationen zur Risikoanalyse, Haftung und Deckung im 
privaten und gewerblichen/industriellen Geschäft zu bieten.

Modul 1: Haftung und Versicherung des Warenproduzenten 
Modul 2: Haftung und Versicherung im Baugewerbe
Modul 3: Haftung und Versicherung von Informationstechnologie-
               und Kommunikations-Risiken
Modul 4: Haftung und Versicherung von Ärzten, Krankenhäusern
               und Pharmaherstellern
Modul 5: Umwelthaftung und -versicherung im privaten, gewerb-
               lichen/industriellen, landwirtschaftlichen Bereich
Modul 6: Vermögensschaden-Haftpflicht und D&O-Versicherung  

Ablauf
Die Seminare finden samstags von 9:00 – 16:00 Uhr statt und 
werden im hybriden Veranstaltungsformat angeboten, das heißt 
eine Online-Zuschaltung ist möglich.

Start 
April 2024

Investition 
€ 3.200,- zzgl. 
Prüfungsgebühr

Format
Präsenz, Hybrid        
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Spezialist/- in Technischer Underwriter (DVA)

Studienort Hamburg (hybrid)

Dauer
12 Monate
233 Unterrichtsstd.

Inhalte
Als technischer Underwriter im Bereich der gewerblichen und in-
dustriellen Versicherungen ist man zunehmend mit einem breiten 
Aufgabenspektrum konfrontiert. Neben der Tarifierung, der Pflege 
von Kundenverbindungen und der Gestaltung der vertraglichen 
Rahmenbedingungen gewinnt die risikotechnische Einschätzung 
von Unternehmen an Gewicht. Underwriter müssen Betriebsab-
läufe in den zu versichernden Unternehmungen fachgerecht ana-
lysieren, um Risikoschwerpunkte erkennen und beurteilen zu 
können. Im Spezialistenstudiengang „Technischer Underwriter 
der gewerblichen und industriellen Sachversicherung (DVA)“ wer-
den spezielle Kenntnisse aus der gewerblichen und industriellen 
Sachversicherung sowie das grundlegende risikotechnische Wis-
sen vermittelt.

Modul 1: Grundlagen des Brand- und Explosionsschutzes/
               Schadenverhütung
Modul 2: Risikoanalyse
Modul 3: Underwriting und Vertragsgestaltung

Ablauf
Die Seminare finden samstags von 9:00 – 16:00 Uhr statt und 
werden im hybriden Veranstaltungsformat angeboten, das heißt 
eine Online-Zuschaltung ist möglich.

Alle Teilnehmenden erhalten Zugriff auf ein Online-Lernprogramm, 
das auf die zentrale Abschlussklausur zum „Technischen Under-
writer (DVA)“ vorbereitet.

Start 
Januar 2025

Investition 
€ 3.400,- zzgl. 
Prüfungsgebühr

Format
Präsenz, Hybrid +        
Lernplattform
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Spezialist/- in Betriebliche Altersversorgung (DVA)

Studienort Hamburg (hybrid)

Dauer
10 Monate
150 Unterrichtsstd.

Inhalte
Die betriebliche Altersversorgung (bAV) nimmt einen immer hö-
heren Stellenwert ein, sowohl bei den Arbeitgebern als auch bei 
den Arbeitnehmern. Die bAV ist dadurch ein wichtiges, aber durch 
zahlreiche Spezialregelungen und aktuelle Änderungen komple-
xes Beratungsfeld.

Im Studiengang werden alle wichtigen Aspekte für die Beratung 
und die Verwaltung abgedeckt und fundiertes praxisorientiertes 
Wissen für Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter vermittelt, die sich im 
Unternehmen, beim Versorgungsträger selbst oder in der Bera-
tung mit der betrieblichen Altersversorgung befassen. 

Modul 1: Arbeits- und Steuerrecht der bAV
Modul 2: Durchführungswege der bAV
Modul 3: Praxisfragen der bAV

Ablauf
Die Seminare finden samstags von 9:00 – 16:00 Uhr statt und 
werden im hybriden Veranstaltungsformat angeboten, das heißt 
eine Online-Zuschaltung ist möglich.

Alle Teilnehmenden erhalten Zugriff auf eine unterstützende Lern-
plattform.

Start 
August 2024

Investition 
€ 2.500,- zzgl. 
Prüfungsgebühr

Format
Präsenz, Hybrid +        
Lernplattform
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Spezialist/- in Schaden (DVA)

Studienort Hamburg (hybrid)

Dauer
15 Monate
200 Unterrichtsstd.

Inhalte
In diesem Spezialistenstudiengang wird das Fachwissen in der 
Schadenbearbeitung vertieft und im Hinblick auf Schadenver-
handlungen/- feststellungen vor Ort erweitert. Dabei werden die 
Arbeitsweise und das Verhalten im Schadenfall gegenüber dem 
Versicherungsnehmer oder Anspruchssteller trainiert. Die Teilneh-
merinnen und Teilnehmer spezialisieren sich damit für den Scha-
deninnen- bzw. außendienst.

Modul 1: Rechtsgrundlagen der Schadenbearbeitung
Modul 2: Wahl eines Fachbereichs
  Wahlfach 1: Sachversicherung
  Wahlfach 2: Haftpflichtversicherung
  Wahlfach 3: KFZ-Versicherung
Modul 3: Aktive Schadenregulierung

Ablauf
Die Seminare finden samstags von 9:00 – 16:00 Uhr statt und 
werden im hybriden Veranstaltungsformat angeboten, das heißt 
eine Online-Zuschaltung ist möglich.

Start 
März 2025

Investition 
€ 3.290,-, inkl. einer 
Sparte, + € 750,- für zu-
sätzliche Sparte, zzgl. 
            Prüfungsgebühr

Format
Präsenz, Hybrid 
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Spezialist/- in Versicherung landwirtschaftlicher Risiken (DVA)

Studienort Kiel (hybrid)

Dauer
10 Monate
170 Unterrichtsstd.

Inhalte
Die Wettbewerbs- und Marktbedingungen führen zu strukturellen 
Änderungen in der Kundengruppe „Landwirtschaft“. Die Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter in den Versicherungsunternehmen sowie 
bei den Vermittlern, die landwirtschaftliche Versicherungsnehmer 
betreuen, sind gefordert, sich mit landwirtschaftlichen Kenntnis-
sen vertraut zu machen und Risiko- sowie Schadenszenarien      
besser einschätzen zu können.

Modul 1: Landwirtschaftliche Betriebe und ihre Betreiber
Modul 2: Risiko-Analyse und Absicherungsmöglichkeiten - 
               aus der Sicht der VR
Modul 3: Schadenverhütung

Ablauf
Die Seminare finden samstags von 9:00 – 16:00 Uhr statt und 
werden im hybriden Veranstaltungsformat angeboten, das heißt 
eine Online-Zuschaltung ist möglich.

Start 
August 2024

Investition 
€ 2.600,- zzgl. 
Prüfungsgebühr

Format
Präsenz, Hybrid 
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Qualifizierungs - Programme
zur Stärkung vertrieblicher und persönlicher Kompetenzen
Studienorte Hamburg und Kiel

Mit unserem Bildungsprogramm möchten wir Sie und Ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter 
optimal unterstützen und fördern. Neben formalen Bildungsformaten, die oftmals auf einen 
IHK- oder Branchenabschluss vorbereiten, gehören dazu auch Angebote, welche gezielt ver-
triebliche, methodische und persönliche Kompetenzen stärken oder einen speziellen fach-
lichen Schwerpunkt setzen.

Diese non-formalen Bildungsangebote möchten wir in unserem neuen 
„BWV Norddeutschland“ nach und nach ausbauen und Ihnen

• Online- und Präsenzseminare
• Trainings
• Coachings und
• Exkursionen 

anbieten-  entweder an unseren Standorten in Hamburg und Kiel oder auch ganz individuell 
bei Ihnen vor Ort!

Unser Programm befindet sich noch im Aufbau, so dass wir Sie einladen, sich regelmäßig 
über unsere Homepage zu informieren:

Erste neue Angebote finden Sie
bereits auf den nächsten Seiten.
Ihnen fehlt etwas? - Dann sprechen Sie
uns gerne an!
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Basiswissen Versicherungswesen für Quereinsteiger

Studienorte Hamburg und Kiel oder Online

Dauer
1,5 Tage

Zielgruppe
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die in der Versicherungsbranche 
in nicht versicherungsfachlichen Bereichen tätig sind und einen 
Überblick über versicherungswirtschaftliche Zusammenhänge er-
werben wollen.

Ziele / Nutzen
Die Teilnehmer erhalten Einblicke in versicherungsfachliche The-
men und erkennen deren Hintergründe. So können sie die Zusam-
menhänge im Versicherungs- bzw. Vermittlerunternehmen besser 
erkennen und mit versicherungsfachlichen Kollegen und Abteilun-
gen noch besser zusammenarbeiten.

Inhalt
• Ziele des Versicherungsprinzips
• rechtliche Hintergründe des Versicherungswesens und Ver-

mittlungsrechts
• Grundlegende Inhalte der unterschiedlichen Versicherungs-

sparten und -produkte

Ablauf
Das Seminar kann in Präsenz in Hamburg bzw. Kiel oder auch on-
line besucht werden.

Termine 
März, Juni und 
August 2024

Investition 
€ 250,- 

Format
Präsenz oder    
Online
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Exkursion zum Institut für Schadenverhütung und -forschung (IFS)

Studienort Kiel

Dauer
2,5 Stunden

Zielgruppe
• Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Schadenmanagement im 

Innen- und Außendienst
• Auszubildende

Ziele / Nutzen
Das Institut für Schadenverhütung und -forschung ist eine Einrich-
tung der öffentlichen Versicherer. Es untersucht Schäden und re-
konstruiert Schadenereignisse, um Risiken und Schwachstellen 
von Produkten zu identifizieren, Schadentrends zu erkennen und 
so zur Bewertung von Risiken und Schäden genauso wie zu deren 
Vermeidung beizutragen.

Inhalt
• Einblicke in die Arbeit und die Erkenntnisse des Instituts
• Ursachen für (Versicherungs-)Schäden aus empirischen und 

wissenschaftlichen Untersuchungen
• Maßnahmen zur Schadenvermeidung

Ablauf
Die Veranstaltung ist durch die freundliche Unterstützung durch 
das Institut für Schadenverhütung und Schadenforschung der öf-
fentlichen Versicherer e.V. (IFS) möglich. Neben einem Vortrag 
werden die Werkstätten und Labore besichtigt, in denen Versiche-
rungsfälle ausgewertet und rekonstruiert werden.

Termine 
14.03.2024 und
24.10.2024

Investition 
€ 20,-, für Azubis 
kostenfrei

Format
Präsenz 
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Fortbildungen Transportversicherung
Kooperation mit Hanseatische Versicherungsbörse e.V.
Online-Seminare

Dauer
1,5 Stunden

Zielgruppe
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Versicherungsunternehmen 
und - vermittlern, die im Bereich der Transportversicherung arbei-
ten oder sich dafür interessieren.

Ziele / Nutzen
Das Transportversicherungswesen hat eine lange Tradition und 
bis heute eine hohe Bedeutung an unserem Versicherungsstand-
ort. Gemeinsam mit unserem Kooperationspartner, Hanseatische 
Versicherungsbörse e.V., möchten wir Einblicke in Spezialthemen 
der Versicherungsvermittlung, insbesondere im Zusammenhang 
mit dem Transportwesen, geben. Damit setzen wir gegenüber der 
Fachcommunity sowie Interessierten Impulse zu aktuellen The-
men, fördern den Austausch und begeistern Nachwuchs für die 
spannenden Fachthemen.

Inhalt
Unterschiedliche Themen je Veranstaltung, in der Vergangenheit 
beispielsweise
• nationales und internationales Transportrecht
• Warenversicherung
• Verkehrshaftung
• (steuer-)rechtliche Neuerungen und Trends

Ablauf
Mit Fachleuten organisieren wir regelmäßig 1,5-stündige Online-
Seminare oder -Foren, zu denen wir über unsere Homepage in-
formieren: 

Termine 
14.03.2024 und
24.10.2024

Investition 
€ 40,-

Format
Online 

Haben Sie Interesse an einem 
Thema oder möchten selbst 
etwas beitragen? - Kommen 
Sie gerne auf uns zu!
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Seminar für Ausbilder/- innen zum Thema FFG Reporte

Studienort Kiel

Dauer
1 Tag, 9-17 Uhr

Zielgruppe
Das Seminar richtet sich an Ausbilderinnen und Ausbilder, die 
ihre Auszubildenden in der Vorbereitung auf die Prüfungsleistung 
„Fallbezogenes Fachgespräch“ unterstützen.

Ziele / Nutzen
Lernen Sie in diesem Seminar die Besonderheiten der Abschluss-
prüfung und insbesondere die des fallbezogenen Fachgesprächs 
mit Report kennen, um Ihnen und Ihren Auszubildenden in der 
Ausbildung und in der Prüfung mehr Sicherheit geben zu können.

Inhalt
• Die Prüfung des Berufsbildes Kaufmann/-frau für Versicherun-

gen und Finanzanlagen
• Prüfungsform „Fallbezogenes Fachgespräch mit Report“
• Kennzeichen von guten Reporten
• Komplexe Aufgaben
• Ablauf des Fachgesprächs

Ablauf
Das Seminar findet wochentags von 09:00 - 17:00 Uhr in Präsenz 
statt.

Termine 
Frühjahr 2024

Investition 
€ 200,-

Format
Präsenz 
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Netzwerken in der norddeutschen Versicherungswirtschaft

Online und im persönlichen Miteinander

Als regionale Verbände der Versicherungswirtschaft in Norddeutschland liegen uns das Mit-
einander und die persönlichen Begegnungen
• von Fachleuten und Einsteigern
• von Beschäftigten und Personalverantwortlichen
• von Versicherern und Vermittlern
• von Verbänden, Schulen und Kammern
besonders am Herzen.

Wir sind nicht nur Bildungsanbieter und Dienstleister für die Versicherungsbranche und deren 
Interessenvertreter, sondern auch Ort und Gastgeber für Austausch und Netzwerk.

Dazu laden wir unsere Teilnehmerinnen und Teilnehmer, Dozentinnen und Dozenten sowie 
unsere Mitglieder an unseren Standorten in Hamburg und Kiel jedes Jahr zu ungezwungenen 
Sommerfesten ein und stellen Gästen aus unserer Branche die Räume unseres Hambur-
ger Seminarzentrums für ihre Veranstaltungen zur Verfügung. Über unsere Homepage sowie 
unseren LinkedIn-Kanal teilen wir regelmäßig aktuelle Informationen.

Seien Sie gerne unser Gast und werden Sie unser 
Mitglied – egal, ob als Einzelperson oder als Unter-
nehmen!
Sorgen Sie mit uns für eine lebendige Community 
in der norddeutschen Versicherungswirtschaft und 
gestalten Sie diese hanseatisch eigenverantwortlich 
mit!

a
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BWV Hamburg und 
BWV Schleswig-Holstein / Mecklenburg-Vorpommern
Nachwort

Wir danken Ihnen für Ihr Interesse an unserem Bildungsprogramm!
Die stets aktuelle Online-Ausgabe finden Sie hier:
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Impressionen
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Impressionen
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Berufsbildungswerk  
der Versicherungswirtschaft Hamburg  
(BWV) e. V.

Kapstadtring 10
22297 Hamburg

  040 3346586-00
  info@bwv-hamburg.de

 WWW.BWV-HAMBURG.DE 

Berufsbildungswerk der Versicherungswirtschaft 
Schleswig-Holstein und Mecklenburg-Vorpommern 
(BWV) e. V.

Sophienblatt 33
24114 Kiel

  040 3346586-21
  info@bwv-hamburg.de

 WWW.SCHLESWIG-HOLSTEIN-MECKLENBURG-      
 VORPOMMERN.BWV.DE 

Ihre starken Partner
in der Aus- und Weiterbildung
BWV Hamburg und BWV Schleswig-Holstein / Mecklenburg-Vorpommern 
Die BWVs sind gemeinnützige Vereine zur Förderung der Berufsbildung.  
Ihre Mitglieder sind Versicherungsunternehmen, -generalagenten, -makler  
und -vertreter in der Region. Sie bieten ein umfangreiches Bildungsangebot  
in Form von Seminaren und Veranstaltungen.

Folgen Sie uns auch auf LinkedIn:

HamburgHamburg Schleswig-HolsteinSchleswig-Holstein
Mecklenburg-VorpommernMecklenburg-Vorpommern


